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Vara forsakringar

Har presenteras villkor for vara forsékringar och deras olika delar. | ditt forsékringsbrev
framgar vilka delar som ingar i just din forsékring.

HALVFORSAKRING

TRAFIK ANNANS EGENDOM TRAFIK PERSONSKADA BRAND

GLASLAGNING MASKIN OCH ELEKTRONIK RATTSSKYDD

STOLD VAGASSISTANS

HELFORSAKRING

TRAFIK ANNANS EGENDOM TRAFIK PERSONSKADA BRAND

GLASLAGNING MASKIN OCH ELEKTRONIK RATTSSKYDD

STOLD VAGASSISTANS VAGNSKADA

VALBARA TILLAGGSFORSAKRINGAR
Du kan komplettera din halv- eller helforsakring med foljande tillaggsforsakringar

FRI VAGASSISTANS INOM NORDEN HYRBIL NYCKELFORLUST

TRAFIKOLYCKSFALL

DU OCH VI

Na&r vi i det hdr dokumentet skriver du menar vi alltid den som star som
forsakringstagare och med vi menar vi alltid Bilig. Bakom varumarket Bilig
star Svedea AB. Forsakringsgivare &r HDI Global Specialty SE.

BILEN

Nar vi i det har dokumentet skriver bilen menar vi alltid det forsdakrade fordonet.
Fo6ljande fordonsklasser omfattas av detta villkor:

e  Personbil

e  L&tt lastbil med en totalvikt pa hogst 3 500 kg

Bilar som anvands i yrkesmadssig trafik till exempel taxi-, bud- och uthyrningsbilar
omfattas inte av detta villkor. Som yrkesmassig trafik réknas ocksa privat uthyrning,
utlaning mot betalning samt kérning mot betalning.
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Viktiga saker du inte far missa

GLASBYTE INGAR EJ

Férsakringen ersatter endast glaslagning och inte glasbyte. Med glaslagning menar vi lagning av
befintlig vindruta. Det innebar att ingen ersattning Iamnas om bilen drabbas av skada som resulterar
i att rutan behdver bytas ut, forutom vid ersattningbar stéld- eller vagnskada.

FORHOJD SJALVRISK VID SKADA UTANFOR NORDEN

Om skada intraffar utanfér Norden (Sverige, Norge, Danmark, Finland och Island) géller férsékringen
med en forhojd sjalvrisk. De moment som omfattas av forhéjd sjalvrisk anges i villkoren for varje
enskilt moment. Den férhdjda sjalvrisken framgar av ditt forsékringsbrev.

VAD AR FORSAKRAT?

+ Bilen och sddan utrustning som bilen serieméssigt kunde levereras med i samband med
tillverkning.

Tillbehor till bilen, det vill séga utrustning i eller pa bilen som hor till bilen och kan anses vara
normalt fér en sadan bil.

Bilstereoutrustning, teleutrustning och annan elektronisk utrustning (dven navigationssystem)
omfattas av forsakringen om den ar fast monterad och konstruerad foér att enbart anvandas i
bilen. Med fast monterad menas att det krdvs verktyg for att ta bort den.

+ Bilstereoutrustning, teleutrustning och annan elektronisk utrustning (dven navigationssystem)
som inte ar fabriksmonterad eller ar eftermonterad av generalagent eller av denne auktoriserad
aterforsaljare ersatts med hégst 10 000 kronor (inklusive montering).

Vid stdld av hjul som inte séljs av aterforsaljare for aktuellt marke/modell, &r hdgsta
ersattningsbelopp 30 000 kronor.

Ersattning for extraljus begransas till 20 000 kronor.

Avmonterad bildel eller avmonterat tillbehdr, om inte annan del eller annat tillbehér monterats i
dess stalle. Dock omfattas en extra uppséattning hjul utéver de som finns pa bilen.

VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?

Férsakringen galler fér dig som ar forsdkringstagare. Men den galler endast om du &r bilens verklige
dgare (alternativt vid privatleasing registrerad som brukare i Vagtrafikregistret) och huvudsaklig
brukare. Detta innebar att du kan bli utan ersattning om du ar reqgistrerad som dgare (eller vid
privatleasing registrerad som brukare) och har tecknat férsdkring fér bilen trots att du inte dger den
eller huvudsakligen brukar den.

Har du kopt bilen pa avbetalning eller kredit har vi ratt att ldmna erséattning till séljaren (intill hans
aterstdende fordran). Har du hyrt (leasat) bilen har vi réatt att I&mna ers&ttning till &garen.

Trafikforsakringen géller ocksa enligt trafikskadelagen for den som drabbas av skada i féljd av trafik
med bilen.

VAR GALLER FORSAKRINGEN?

Forsakringen galler i de Idander som &r anslutna till det sa kallade Gréna Kort-systemet och vid
transport mellan dessa lander. Information kring vilka lander som omfattas av Gréna Kort-systemet
finner du pa var hemsida bilig.se. Trafikskadedelen géller i hela varlden f6r skada som, i féljd

av trafik med svenskregistrerat fordon, tillfogas svensk medborgare eller den som har hemvist i
Sverige. Avstdllningsférsakringen galler endast i Sverige.

SJALVRISK

Sjalvrisk &r den del av skadekostnaden som du sjalv far betala. Sjalvrisken framgar av ditt
forsakringsbrev. Om flera skador intraffar vid samma tillfalle och ersattning ska betalas fran
flera forsakringsdelar dras bara en sjélvrisk - den hdgsta. Trafikskadedelens sjalvrisk maste dock
alltid betalas utéver annan sjalvrisk.
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Trafikforsakring

11 TRAFIK ANNANS EGENDOM TRAFIK PERSONSKADA

Trafik annans egendom och trafik personskada benamns som trafikforsakring eller trafikskadedel i
villkoret. Trafikforsdkringen &r lagstadgad och ingar bade i halv- och helférsakring.

1.1.1 Omfattning

Trafikskadedelen gdller enligt reglerna i Trafikskadelagen (TSL) for person- och sakskada som
uppkommer i féljd av trafik med bilen. Skada utanfér Sverige som inte omfattas av TSL regleras
enligt det landets lagstiftning dar skadan intraffade.

Vi &r inte bundna av att du, utan godkdnnande av oss, tar pa dig skulden fér en skada, godkanner
ersattningskrav eller betalar ersattning.

1.1.2 Frivilligt &tagande

| samband med personskada kan ersattning lamnas for skadade kldader och personliga tillhérighe-

ter som bars nar skadan intraffade. Ersattning ldmnas dock inte fér vardeféremal som till exempel
mobiltelefoner, smycken, pengar eller vardehandlingar. Hogsta ersattningsbelopp ar 50 procent av
prisbasbeloppet per person. Férlorad/borttappad egendom ersatts inte.

1.1.3 Réttshjalp
Den som kan ha ratt till statlig rattshjdlp ska i forsta hand anséka om detta. Vi ersatter inte de
kostnader som skulle ha betalats av allmdanna medel om ansdkan hade gjorts.

Vi férhandlar med den som kréver ersattning och vid rattegang betalar vi dina réttegdngskostnader
i den utstréckning de &r skéliga och éverensstammer med vart intresse i rattegangen.

1.1.4 Ombud

Om du drabbas av ersattningsbar personskada och vi i samrad med dig beddmer det nddvandigt
med juridiskt ombud betalar vi ombudskostnader som dr nodvandiga och skdliga for att ta tillvara
din ratt till ersattning. Ersattning fér ombudskostnader omfattar ombudets skaliga tidsatgang for
nddvandiga atgarder i drendet och hégst enligt den timkostnadsnorm som regeringen bestamt for
réttshjalpsomradet respektive enligt brottsmalstaxan. Betraffande vilka ombud som anlitas géller
reglerna enligt Rattsskydd 2.4.

1.1.5 Skador som inte omfattas
Trafikskadedelen géller inte for skada:
P& din egen bil och heller inte fér skada pa egendom som transporteras i eller pa din egen bil.

1.1.6 Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt férsdkringsbrev.

| féljande fall géller trafikskadedelen alltid med en sjélvrisk pa 10 procent av prisbasbeloppet:

+ Om féraren kort bilen utan giltigt kérkort.
Om handledaren eller eleven dvningskoért utan att uppfylla kraven for tillaten évningskdrning.
Om det enligt strafféreldggande eller dom som vunnit laga kraft ar visat att féraren har kort
straffbart paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel.
Om féraren orsakat skadan med uppsat eller genom grov vardsldshet.
Om krav stélls fran annan part mot din trafikskadedel och du inte inkommer med en skriftlig
redogdrelse.
Om féraren vallat skada pa TMA-bil eller annat fordon i direkt anslutning till ett végarbete eller
liknande.

Om féraren var under 25 ar nar skadan intraffade galler trafikskadedelen med en férhojd sjalvrisk,
detta bendmns som ungdomssjalvrisk. Vid samtidig trafik- och vagnskada dras bara en ungdoms-
sjalvrisk.
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TRAFIKFORSAKRING

Om trafikskadedelen behdver nyttjas for skada som intraffat utanfér Norden galler forsakringen
med en sjélvrisk pa 10 procent av prisbasbeloppet.

Du ska efter krav fran oss betala den del av utbetalt skadebelopp som motsvarar sjalvrisken.

Du behdver inte betala nagon sjélvrisk:

+ Vid utbetalning enbart for skadat tamdjur.
Om skadan intraffat medan bilen var stulen/tillgripen.
Om skadan intraffat nar polisman eller annan behérig person besiktigade bilen.
Om du kan visa att annan person &n du sjalv eller féraren ensam vallat skadan.

11.7 Aterkrav
Ndar vi betalat ut ersattning for skada, 6vertar vi ratten att krdva ersattning av den som ar ansvarig
for skadan.

1.1.8 Mervéardesskatt (moms)

Vi betalar inte mervardesskatt nér du eller bildgaren/uthyraren &r redovisningsskyldig for sadan. Du
ska darfor pa var begéran utnyttja din avlyftningsratt for att aterbetala mervardesskatt som utbeta-
lats till skadelidande.



BILIG

VILLKOR BILIG BILFORSAKRING 2023-01-01
HALVFORSAKRING

Halvfdrsakring

2.1 BRAND

2.1.1 Omfattning

Branddelen galler for skada:

+ Genom brand, blixtnedslag eller explosion. Med brand avses eld som kommit 18s.
Genom kortslutning i elektriska kablar samt for direkta féljdskador pa elektriska komponenter.
Genom anlagd brand av tredje man. Med tredje man menas annan an dig sjalv som handlat utan
ditt samtycke.

2.1.2 Sakerhetsforeskrifter

+ Fabrikantens anvisningar om skotsel, underhall och drift ska féljas.
Myndigheters foreskrifter ska iakttas for att férhindra eller begransa skada och som gadller fér
bilen eller den lokal dar bilen normalt férvaras.
Elektriska kablar och komponenter ska vara fackmannamadssigt monterade.
Svetsningsarbete pa bilen far endast ske om nédvandiga sadkerhetsatgarder vidtagits, exempelvis
frildggning och demontering av brénnbart material. Brandslackare ska finnas till hands.

Om du bryter mot sdkerhetsforeskrifterna galler reglerna enligt 9.3.

2.1.3 Skador som inte omfattas

Utdver forsakringens allmédnna undantag 5.1 galler inte branddelen for skada:
Pa motor, ljudddmpare, katalysator, déck eller slangar genom explosion i dessa.

+ Genom trafikolycka, dven om skadan uppkommit som en foljd av brand, blixtnedslag, explosion
eller kortslutning.

2.1.4 Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt férsdkringsbrev.

Om férsdkringen behdéver nyttjas for skada som intraffat utanfér Norden galler férsakringen med en
fornojd sjalvrisk, utéver ordinarie sjalvrisk. Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.

2.2 GLASLAGNING

2.2.1 Omfattning
Glaslagning galler fér lagning av skadad vindruta som repareras utan att byta ut det skadade glaset.

2.2.2 Skador som inte omfattas
Utdver forsakringens allmdnna undantag 5.1 galler inte glaslagning for skada:
+ Som uppstatt vid kollision, véltning eller nar bilen korts av vagen.
For skada pa glastak, lyktglas, sidoruta eller bakruta.
P& vindruta som pa grund av skadans placering eller omfattning inte kan lagas utan att byta ut
det skadade glaset.
Pa glas som forvérrats eller uppstatt vid forsok till, eller till fdljd av, lagning av vindruta.

2.2.3 Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt férsékringsbrev.
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HALVFORSAKRING

2.3 MASKIN OCH ELEKTRONIK

2.3.1 Omfattning

Maskin- och elektronikdelen géller for pldtslig och oférutsedd skada som direkt paverkar bilens
funktion. Maskin- och elektronikdelen géller for serietillverkad bil som &r hdgst 10 ar gammal réknat
fran bilens forsta registreringsdag och som korts hdgst 15 000 mil. Maskin- och elektronikdelen
upphdr sa snart ndgon av granserna passerats. Om du inte kan visa att skadan eller felet uppstatt
inom namnda granser ska den anses ha uppkommit den dag du anmadlde skadan eller felet till oss.
Bilens alder och antal kérda mil ska kunna styrkas genom dokumentation.

Maskin- och elektronikdelen géller for skada eller fel pa féljande komponenter:
« motor for framdrift av bilen inklusive styrelektronik
startmotor
motor till cabriolet, tak och taklucka
generator (och foljdskador som paverkar bilens elektroniska funktion i dess standardutférande
fran fabrik)
elektronikbox och sakringsdosa
téndsystem och dess reglerfunktioner inklusive tandlas (utom tandningsnyckel/kort/smartkey,
tandstift och batteri)
branslesystem inklusive insprutningssystem och dess reglerfunktioner men inte ledningar, filter
och bransletank
grenrdr, avgasturbo, laddluftkylare, 6verladdningsaggregat inklusive styrsystem
system foér avgasrening inklusive dess styrsystem men inte ljuddampare och avgasrér
motorns kylsystem inklusive oljekylare och vdrmeelement samt fabriksmonterad kupévarmare
som &r integrerad i bilens kyl-/varmesystem
kraftéverforing inklusive styrelektronik men inte nedslitna lamellbeldgg och féljdskador darav
servosystem for bromsar inklusive styr- och reglersystem for Iasningsfria bromsar men inte hu-
vud- och hjalpcylindrar, bromsskivor, bromstrummor och bromsbeldgg
anti sladd-system/spinnsystem samt elektronik till stabiliseringssystem f&r chassi
styrinrattning inklusive servosystem men inte styrstag och styrstagsdandar
fabriksmonterad klimatanldggning
airbag inklusive givare och sensorer samt baltesférstrackare
fabriksmonterat elektroniskt stéldskydd inklusive larm och centralldsenhet men inte dorrlas,
nycklar/kort/smartkey och fjarrkontroll
fabriksmonterad farddator och farthallare
+ torkarmotor for vind- och bakruta samt regnsensor
flerfunktions-/kombinationsinstrument (hastighetsmatare, motorinformation)
fabriksmonterat kollisionsvarningssystem, informations- och kommunikationssystem for data,
navigering, audio, TV och video
styrenhet och motor for elektronisk parkeringsbroms men inte wire
« styrenhet till fabriksmonterat xenonljus och adaptiva stralkastare men inte lampa och glas
+ batterier fér drivning av el- och hybridbilar

2.3.2 Sdkerhetsforeskrifter
Fabrikantens anvisningar om skotsel, underhall och drift ska foljas.
Du ska genom dokumentation kunna styrka att tillverkarens bestammelser om service och
underhall pa bilen féljts och att sadant arbete &r fackmannamaéssigt utfort.
Du maste se till att bilens oljenivaer &r korrekta, andra smorjmedel har ratt méngd och kylsystem
innehallande vatten har tillrackligt med frostskyddsmedel.
Ratt bransle ska anvandas i bilen.

Om du bryter mot sdkerhetsforeskrifterna galler reglerna enligt 9.3.
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2.3.3 Skador som inte omfattas
Utover forsdkringens allmanna undantag 5.1 galler inte maskin- och elektronikdelen for skada:
+ Som leverantdr eller annan ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande atagande.
Pa del med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakades av felet.
For fel som uppstar pa grund av slitage, bristfélligt underhall eller féljdfel av detta.
For fel som uppstar pa grund av uppenbart felaktig reparation.
Pa bil dar komponenter som avviker fran bilens serieméssiga utférande anvands eller anvénts,
exempelvis trimning.
Som orsakats av kéld, vata, fukt eller korrosion.
Som uppkommit genom brand, stold eller annan yttre olyckshandelse. Handelser hdarigenom
ersatts genom respektive férsakringsdel.

2.3.4 Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev. For direktimporterad bil géller maskin- och elektronikde-
len med dubbel sjdlvrisk, dock hégst 12 000 kronor.

Om forsdkringen behdver nyttjas for skada som intraffat utanfér Norden gadller forsdkringen med en
forhojd sjalvrisk, utdver ordinarie sjalvrisk. Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.

2.4 RATTSSKYDD

2.4.1 Omfattning

Rattsskyddsdelen kan beviljas for tvist som kan prévas av tingsratt i Sverige eller motsvarande
domstol i annat nordiskt land som, efter prévning i sadan domstol, kan prévas av hovrétt eller
Hogsta domstolen i Sverige. | sddana mal géller rattsskyddsdelen ocksa fér resning, dock endast
om resning beviljas.

Rattsskydd galler endast for dig i egenskap av dgare, brukare och foérare av den férsdkrade bilen
eller fér annan person som haft ditt tillstand att kdra bilen. Rattsskyddsdelen géller inte fér den som
brukar bilen utan lov. De hindelser och omstandigheter som ligger till grund for tvisten maste ligga
inom forsakringens giltighetsomrade och maste ha uppstatt med anledning av bilens dgande,
brukande eller framforande.

Genom rattsskydd ersatts nédvandiga och skaliga kostnader upp till 200 000 kronor om du inte kan
fa dem betalda av motpart eller staten. Med nddvéndiga och skaliga kostnader avses bland annat att
kostnaderna maste std i rimlig proportion till det belopp tvisten géller.

Om du och annan férsékrad star pa samma sida, anses endast en tvist féreligga. Som en tvist rdknas
ocksa om ni har flera tvister men dessa avser samma skada eller om yrkandena vésentligen stddjer
sig pa samma eller liknande hédndelse eller omstandighet. Saledes kan en tvist anses féreligga dven
om yrkandena inte stédjer sig pa samma rattsgrund.

Av ombudets kostnadsrékning ska framga vilka atgarder ombudet har vidtagit samt tidsatgangen
for dessa atgarder med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Tillsammans med kostnads-
rakning ska du lamna upplysning om resultatet i tvisten och bifoga dom eller forlikningsavtal.

2.4.2 Krav for anvandande av rattsskydd

Om den forsakrade dnskar anvanda sig av rattsskyddsdelen, ska férsdkringstagarens ombud
skriftligen anséka om ianspraktagande av rattsskyddsdelen hos Bilig, varefter Bilig bekr&ftar om
rattsskyddsdelen gadller for den aktuella tvisten.

Du kan fa rattsskydd om du &r férsdkrad nér tvisten uppkommer och du varit férsdkrad i minst tva
ar hos nagot férsakringsbolag innan. Om du inte varit forsakrad i tva ar, far du endast rattsskydd
om de handelser och omstandigheterna i dvrigt som ligger for grund for anspraket har uppkommit
efter att réttsskyddsdelen tradde i kraft. Oavsett det ovanstaende har du rétt till rattsskydd om du,
nar tvisten uppkommer, &r ofdérsdkrad pa grund av att ditt forsékringsbehov upphért men att de
hdndelser och omstdndigheter i dvrigt som ligger till grund fér anspraket harrér fran den tid da din
férsakring géllde och det dérefter inte gatt mer &n tio ar.
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For att rattsskyddsdelen ska gélla kravs att du genom rattegangsfullmakt anlitar Iampligt ombud att
foretréda dig i forhandlingar och rattegang. Ombudet kan vara advokat eller jurist anstélld hos
advokat eller av annan tillfredsstallande anledning ar sarskilt ldmpad for uppdraget.

Bilig har ratt att hos Sveriges advokatsamfund pakalla skiljedom som géller skaligheten av
advokats arvode och kostnader. En férutsattning for att du ska fa anlita ombud &r att ombudet
forbundit sig att i handelse av tvist godta Férsakringsbolagens Rattsskyddsndamnds prévning av
dennes arvode och &vriga kostnader i drendet. Fér tvist som handldggs utomlands maste du anlita
ombud som vi godkant.

2.4.3 Erséttning i civilmal

Rattskyddsdelen omfattar:

+ Ombudets arvode och kostnader. Vid bestdmmandet av kostnadernas skdlighet beaktas vardet av
saken som tvisten géller, drendets svarighet och omfattning samt kvalitén och omfattningen av
det utférda arbetet. Ersdttning utgar hégst enligt den timkostnadsnorm som Domstolsverket
tillampar vid faststallande av taxa i vissa mal.

Kostnader for utredning fére réttegang men efter tvist uppstatt eller brottsmisstanke delgivits
dig, férutsatt att utredningen bestéllts av ditt ombud samt kostnader fér bevisning, i réttegang
och skiljemannaférfarande.

Rattegdngskostnader som du alagts att betala till motpart eller staten efter domstolsprévning av
tvisten.

R&ttegangskostnader som du vid férlikning i rattegdng atagit dig att betala till motpart ersatts
endast under férutsattning att det &r uppenbart att domstolen skulle ha alagt dig att betala
réttegangskostnader med hégre belopp om tvisten hade prévats.

Kostnader som uppkommer fér medlare som ratten férordnat.

Expeditionskostnader i domstol.

2.4.4 Erséttning i brottmal
Ré&ttsskydd omfattar kostnader enligt ovan i samband med brottmal om du missténks eller atalas for
vardslos gérning, savida inte:
Vardslésheten betecknas som grov.
Brottmalet till ndgon del avser uppsatlig handling eller paverkan av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel.
Brottmalet avser smitning, kdrning mot rott eller hastighetsdvertréadelse.
Handlingen kan anses utférd med uppsat &ven om uppsat inte utgér en férutsattning for
straffbarhet.

Om du varit atalad for grov vardsldshet, men genom lagakraftvunnen dom kan visa att du blivit
frikdnd eller démts endast fér vardsldshet, lamnas ersattning till ditt férsvar.

2.4.5 Tvister som inte omfattas
Utover forsakringens allmanna undantag 5.1 galler att féljande skadehdndelser inte ersatts:

Vissa typer av mal:
Att den férsdkrade inte har befogat intresse av att fa sin sak behandlad. S&ddant intresse anses
t.ex. inte féreligga om domstol eller rattshjélpsndmnd pa den grunden avslagit ansékan om
rattshjdlp eller beslutat att rattshjdlpen ska upphora.
Sadana skador som avser skadestandsansprak mot dig som férsdkrad om ansvarsdelen técker
sadant ansvar.
Som har samband med ekonomiska atgarder som fér en privatperson ar av ovanlig art eller
omfattning.
Dér bestridande av krav inte kan visas med &vervdgande sannolikhet.

« Dar det omtvistade vdrdet understiger 50 procent av ett prisbasbelopp.
Som vécks med stdd av Lagen (2002:599) om grupprattegdng och du &r kérande.
Som handldggs enligt Lagen (1996:242) om domstolsarenden.
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Sarskilda typer av tvister:

+ Tvister mellan bilens deldgare eller mellan &gare och lantagare eller hyrestagare.

+ Som har samband med &ktenskapsskillnad, uppldsning av samboférhallande eller registrerat
partnerskap och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap oberoende av om rattsférhallanden
ska prévas enligt sambolagen eller annan lag.

Som har samband med &ktenskapsskillnad, upplésning av samboférhallande eller registrerat
partnerskap.

Som har samband med fordran, borgensatagande eller annat ansprak som dverlatits pa den
forsakrade, om det inte &r uppenbart att 6verlatelsen skett innan tvisten uppkom.

Som avser fraga om rattsskydd ska beviljas eller inte.

Tvister i ndringsverksamhet och immaterialratt:

+ Som har samband med borgensatagande av den férsakrade eller avtal den forsakrade traffat till
féorman for nagon i dennes férvarvsverksamhet.
Som har samband med den forsdkrades yrkes-, ndrings- eller tjdnsteutévning eller annan
inkomstbringande verksamhet med eller utan férvarvssyfte.
Tvister om patent- eller annan immaterialratt.

2.4.6 Kostnader som inte omfattas:
Eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller andra omkostnader for dig eller annan
forsdkrad.
Kostnad som uppkommer genom att du i eller utom rattegang avstar fran dina mojligheter att fa
ersattning fran motparten.
Verkstallighet av dom, beslut eller avtal.
Den rattshjalpsavgift som ska utgd enligt 23 § Réattshjélpslagen (1996:1619).
Merkostnader som uppstar om du anlitar flera ombud eller byter ombud.
Ombudskostnader som inte ersatts genom rattshjalpen till foljd av att du bytt till ombud som med
hansyn till omstandigheterna inte anses lamplig.
Ersattning till skiljemén eller forlikningsmaén, savida inget annat skriftligen dverenskommits.

+ Kostnader som kan vénta till dess en annan rattslig angeldgenhet dar anspraket stédjer sig pa
vasentligen likartad grund har avgjorts (s.k. pilotmal).
Advokatkostnader dér skadestandet anses omfatta kompensation for advokatkostnader och
ovriga omkostnader.
Ombudskostnader som far anses inga i skadestand som tillerkénts férsékrad.
Kostnad fér indrivning av obetald fordran.

2.4.7 Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt forsékringsbrev.

Om foérsdkringen behdver nyttjas for skada som intraffat utanfér Norden gadller forsdkringen med en
forhojd sjalvrisk, utdver ordinarie sjalvrisk. Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.

2.5 STOLD

2.5.1 Omfattning

Stolddelen galler for skada:
Genom stdld, tillgrepp eller ran av bilen. Vi ersétter ocksa skador som uppstatt vid férsok till
stold, tillgrepp eller ran som uppstatt genom sadan handelse.

Vid férlust av bilen far du ersattning om den inte kommit tillratta inom 30 dagar fran det du gjort
polisanmalan samt anmalt skadan till oss. Samtliga nycklar till bilen ska skickas in till oss.

2.5.2 Sakerhetsforeskrifter

+ Nar bilen Idmnas ska ratt- och tédndningslas vara last.
Nyckel till 13s far inte férvaras eller gémmas i narheten av bilen och ska i dvrigt férvaras aktsamt.
Avmonterad bildel, utrustning och tillbehor ska vara fast monterad pa bilen eller férvaras inlast i
utrymme som endast du eller din familj har tillgang till.

Om du bryter mot sdkerhetsforeskrifterna galler reglerna enligt 9.3.
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2.5.3 Skador som inte omfattas

Utover forsdkringens allmanna undantag 5.1 galler inte stolddelen for skada:

«  Om nagon som tillhor ditt hushall tar bilen utan lov och anvénder den (tillgrepp).
Om nagon annan som har tillgang till bilen anvénder den utan lov (olovligt brukande).
Vid bedrageri- eller férskingringsbrott (om bilen exempelvis inte dterldmnas vid provkdrning).
Med nagon som tillhdr ditt hushall menar vi person som &r folkbokférd pa samma adress som du,
férutsatt att ni har gemensamt hushall.

2.5.4 Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsékringsbrev. Om bilen blir stulen och aterfinns med hjalp av spars-
andare eller markning galler stolddelen utan sjalvrisk under forutsattning att man uppfyllt évriga
sdkerhetsforeskrifter.

Om férsdkringen behdéver nyttjas for skada som intraffat utanfér Norden galler férsakringen med en
fornojd sjalvrisk, utéver ordinarie sjalvrisk. Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.

2.6 VAGASSISTANS

2.6.1 Omfattning

Transport av forare, passagerare, forsakrad bil, tillkopplad sldpvagn och bagage, som har blivit néd-
vandig pa grund av stold, skada eller driftstopp. Handelsen ska ha intraffat under fard eller resa med
bilen. Hemtransport ska godkdnnas av oss i forvag.

2.6.2 Transport av forare och passagerare

Vé&gassistansdelen erséatter transport av forare/passagerare till hemorten inom Norden nér bilen

skadats, rakat ut for annat driftstopp eller stulits under féljande férutsattningar:

« Om bilen skadats sa svart att den inte kan repareras pa ett trafiksékert satt inom den tid som &r
rimlig med hansyn till den fortsatta resan. Utanfér Norden anses vanligtvis tre arbetsdagar som
rimligt.

« Om bilen efter stéld inte har kommit tillrdtta innan resan fortsatt pa annat sétt.

Om bilen maste lamnas kvar pa grund av att foraren drabbats av olycksfall, plétsligt blivit sjuk
eller avlidit och ingen annan som deltar i resan kan kéra hem den.

Ersattningsregler

Du far ersattning for:

+ Kostnad for resa med billigaste transportmedel.
Vidare fard till resmalet kan betalas i stéllet fér hemresa, om detta inte blir dyrare.
Resekostnad foér passagerare betalas |angst till den ort d&r passageraren pabérjade farden eller
till bilens hemort om passageraren skulle avsluta farden dar.

2.6.3 Transport av bil

Vagassistansdelen ersatter transport av bil som skadats, rdkat ut for annat driftstopp eller stulits.

Ersattning ldmnas for transport till nagot av féljande:

« Till ndrmaste I&mpliga verkstad. Detta géller ocksa vid driftstopp som beror pa att nyckel till bilen
forlorats, skadats eller blivit inlast i bilen.
Till bilens hemort om skadan &r sa allvarlig att bilen inte kan repareras pa ett trafiksékert satt
inom den tid som &r rimlig med hansyn till den fortsatta resan. Utanfér Norden godtas vanligtvis
tre arbetsdagar.
Till bilens hemort om bilen efter stdld har kommit tillrétta efter det att resan fortsatt pa annat
satt.
Till bilens hemort om bilen maste Idmnas kvar pa grund av att féraren drabbats av olycksfall,
plotsligt blivit sjuk eller avlidit och ingen annan som deltar i resan kan kéra hem den.

Ersattningsregler

+ Transport av oreparerad bil ersatts till bilens hemort inom Sverige endast om skadan skett
utomlands.
Kostnaden for hamtning eller hemtransport av bil ersatts med hégst det belopp som motsvarar
bilens varde efter skadan.

+ Hamtning av oskadad eller reparerad bil ska ombesérjas av dig. Vi betalar dig for skadliga
kostnader.
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2.6.4 Sakerhetsforeskrifter

+ Bilen far inte framféras om den har kérférbud. Vid skada satts ersattningen i normalfallet ned
med 100 procent. Ersattning kan 4nda lamnas om du kan gora sannolikt att skadan skulle ha
intraffat dven utan brott mot kérférbudet.

+ Bilen far inte anvédndas under férhallanden som inneb&r onormal pafrestning pa bilen.

+ Innan bilen anvénds pa isbelagt vatten ska féraren omedelbart fére kérning forvissa sig om att
isen har tillrdcklig barighet.

Om du bryter mot sdkerhetsféreskrifterna galler reglerna enligt 9.3.

2.6.5 Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt férsdkringsbrev.

Vid vdgassistans utanfér Norden galler férsdakringen med en férhojd sjalvrisk, utéver ordinarie sjalv-
risk. Sjélvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.
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Helférsakring

3.1 VAGNSKADA

3.1.1 Omfattning
Vagnskadedelen galler for skada:
Genom trafikolycka
Orsakad av skadegorelse
Orsakad genom kollision med djur
Orsakad av annan yttre olyckshandelse

Vagnskadedelen galler dven foér sddana skador under bilens transport pa annat transportmedel
t.ex. farja.

31 2 Séakerhetsforeskrifter
Bilen far inte kéras av férare som &r straffbart paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel.
Bilen far inte kéras av férare som saknar giltigt och erforderligt kdrkort.
Bilen far inte anvandas fér 6vningskérning om lararen eller eleven inte uppfyller kraven for
tilldten 6vningskdrning.
Fabrikantens anvisningar om skotsel, underhall och drift ska féljas.

+ Bilen ska ha lagstadgad utrustning.
Bilens maximilast och maximala dragvikt far inte 6verskridas.
Innan bilen anvands pa isbelagt vatten ska foraren direkt fore férvissa sig om att isen har
tillracklig barighet.
Bilen far inte framféras om den har kérférbud.
Vid transport pa annat fordon ska bilen vara fastspand enligt Transportstyrelsens féreskrifter
och allm&nna rad om lastsdkring och kontroll av lastsdkring pa och i fordon (TSFS 2017:25).

Om du bryter mot sakerhetsféreskrifterna gadller reglerna enligt 9.3.

3.1.3 Skador som inte omfattas
Utdver férsakringens allmédnna undantag 5.1 géller inte vagnskadedelen for skada:
P4 vindruta orsakad av stenskott.
Som beror pa explosion i motor, ljuddémpare, ddck eller slangar.
Pa del med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakades av felet.
Genom kéld, vata eller korrosion.
Orsakade av djur eller skadedjur exempelvis mdss eller andra gnagare.

3.1.4 Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt forsékringsbrev.

Om forsdkringen behdver nyttjas for skada som intraffat utanfér Norden gadller forsdkringen med en
forhojd sjalvrisk, utdver ordinarie sjalvrisk. Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.

Om féraren vallat skada pa TMA-bil eller annat fordon i direkt anslutning till ett vagarbete eller lik-
nande gdller vagnskadedelen med dubbel sjalvrisk.

Om féraren var under 25 ar nér skadan intraffade galler vagnskadedelen med en férhojd sjalvrisk,
detta bendmns som ungdomssjalvrisk. Vid samtidig trafik- och vagnskada dras bara en ungdoms-
sjalvrisk.
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4 Valbara tillaggsforsakringar

Tilldggsforsakringarna kan tecknas i kombination med en halv- eller helférsakrad bil. Av forsakrings-
brevet framgar om tilldgget omfattas av férsakringen.

4.1 FRI VAGASSISTANS INOM NORDEN

Med tillaggsférsakringen galler vagassistans utan sjdlvrisk for skada som intraffat inom Norden. Den
ersatter transport av foérare, passagerare, forsakrad bil, tillkopplad sldpvagn och bagage, som har blivit
nddvandig pa grund av stéld, skada eller driftstopp. Ersattning ldmnas for reparation pa plats om den
understiger kostnaden for bargning till ndrmaste verkstad. Handelsen ska ha intraffat under fard eller
resa med bilen. Hemtransport ska godkdnnas av oss i férvag.

4.1.1 Skador som inte omfattas

Fri vagassistans inom Norden géller inte for skada:
Som kan erséattas genom rdddningsabonnemang eller annat atagande.
Som intraffat utanfér Norden.

4.2 HYRBIL

Tilldgget omfattar ersattning for hyrbil eller kontant ersattning om den férsdkrade bilen inte kan
anvandas pa grund av skada som omfattas av férsdkringen och som &r ersattningsbar enligt villkoret.
Hyrbil ersatts fran och med den dag din bil inte kunde anvéndas och under hdgst 65 dagar. Vid
maskin- och elektronikskada erséatts hyrbil &ven om alders- och/eller milgrénsen som anges i avsnitt
2.3 passerats. Om alders- och/eller milgransen har passerats ersatts hyrbil i hégst atta dagar.

Kostnad for hyrbil ersatts med 75 procent av dygns- och kilometerkostnaden for standardutrustad
bil av motsvarande storlek som den forsdkrade bilen. Merkostnad for sjdlvriskreducering, drivmedel,
farjebiljetter, trangselavqift, vagtull och liknande, som avser hyrbilen, betalar du sjalv.

Ersattning Iamnas for den tid som ar skdlig for att reparera bilen. Har skadan intraffat utanfér
Sverige ldmnas ersattning for den tid som &r skalig med hansyn till den fortsatta resan. Vid aterresa
till hemorten ska fardvagen om mdjligt anpassas sa att egen bil kan avhdmtas om den &r fardig-
reparerad. Vid stdld av hela bilen [dmnas ersattning under den tid som bilen &r borta. Om bilen inte
ska repareras utan I6sas in [dmnas ersattning i hégst 14 dagar efter meddelat inlésenbesked.

Istallet for hyrbil kan kontantersattning lamnas med 200 kronor per dag. Du kan vaxla mellan hyrbil
och kontantersattning under avbrottstiden.

Vid eventuell brand-, stéld-, glas-, eller vagnskada pa hyrbilen betalar vi den del av hyrbilens sjalvrisk
som dverstiger sjalvrisken pa den egna bilen. Hégsta ers&ttning &r 10 000 kronor. Om egen
vagnskadedel saknas lamnas ersattning med hogst 3 000 kronor.

Begransningar

Ersdttning ldmnas inte:
For dag som férloras genom drdjsmal fran din sida.
| de fall avbrotts- eller stillestandsersattning erhalls fran trafikskadedel.
Om bilen vid skadetillfdllet var avstalld eller belagd med kérférbud.

4.3 NYCKELFORLUST

Nyckelforlust ger ersattning fér skadad, stulen eller forlorad bilnyckel och/eller bilnyckelkort.
Tillagget ers&tter kostnader for bilnyckel och/eller bilnyckelkort som innehaller elektronisk
startsparrfunktion (sa kallad immobilizer). Ersattning lamnas nar dessa blivit skadade, stulna eller
forlorats genom ploétslig och oférutsedd hdndelse. Nycklarna ska vara avsedda for att dppna och
starta bilen. Du kan vid ett skadetillfélle per forsakringsar fa ersattning med upp till 10 000 kronor
for foljande kostnader sa lange arbetet utférts av en auktoriserad markesverkstad/aterférséljare:

avprogrammering av forlorad bilnyckel/forlorat bilnyckelkort

inprogrammering av ny bilnyckel/nytt bilnyckelkort

ny bilnyckel/nytt bilnyckelkort.

Stoéld eller forlust av bilnyckel/bilnyckelkort ska polisanmalas.
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4.4 TRAFIKOLYCKSFALL

Med tilldgget Idmnas ersattning for personskador pa férare och passagerare som uppkommer i f6ljd
av trafik med den férsakrade bilen. Tilldgget Iamnar dven ersattning vid akut sjukhusvistelse och
kristerapi. Vid dodsfall Idmnas ersattning till férarens och/eller passagerarens dddsbo.

4.41 Kris

Krisdelen ersatter kristerapi hos legitimerad psykolog upp till 25 000 kronor for férare och/eller
passagerare som drabbats av traumatiskt tillstand pa grund av trafikolycka eller polisanmalt ran av
den forsdkrade bilen.

For ersattning kravs:
Remiss fran lakare.
Att behandlingen sker inom Norden.
Att behandlingen godkanns av oss i forvag.
+ Att behandlingen sker inom tre ar fran olycksfallet.

4.4.2 Olycksfall
Olycksfallsdelen lamnar erséattning for personskada pa férare och passagerare som uppkommer i
foljd av trafik med den forsdkrade bilen.

Vid akut sjukhusvistelse i minst tre sammanh&ngande néatter Idmnas en engangsersattning med
10 00O kronor.

Vid medicinsk invaliditet och/eller psykisk funktionsnedsattning géller foljande:

+ Du far ersattning om det gatt minst ett ar sedan olycksfallet och en bestdende invaliditetsgrad pa
minst 20 procent har intrétt inom tre ar fran olycksfallet.
Ersattningen baseras pa graden av livslang medicinsk invaliditet. Bedémning av invaliditets-
graden sker med ledning av en branschgemensam tabell, Gradering av medicinsk invaliditet,
utgiven av Svensk Forsakring.
Forsakringsbeloppet &r 1 000 000 kronor och ersattning I1dmnas med sa stor del av férsdkrings-
beloppet som svarar mot invaliditetsgraden. Det innebar exempelvis att en invaliditetsgrad pa
20 procent ger 200 000 kronor i ersattning.

Slutreglering av skadan gors forst nar den medicinska invaliditetsgraden ar faststalld och
tillstandet &r stationart. Eventuell omprdvning kan ske om féljderna av olycksfallet forvarrats
efter det att ers&ttning bestdmts och betalats ut. Fér att omprévning ska ske maste dock en
vasentlig och bestdende férandring av det medicinska tillstandet ha skett. Omprdvning kan inte
ske nar det gatt mer &n tre ar fran olycksfallet.

4.4.3 Vid dodsfall
Dodsfallsdelen [dmnar ersattning vid dodsfall till férarens och/eller passagerarens dédsbo med
100 000 kronor vardera.

4.5 SAKERHETSFORESKRIFTER

Bilen ska ha lagstadgad utrustning.

Bilen far inte framféras om den har kérforbud.

Bilen far inte anvéndas under férhallanden som inneb&r onormal pafrestning.
Bilens maximilast och maximala dragvikt far inte éverskridas.
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51 SAKERHETSFORESKRIFTER
Du maste se till att:
foraren inte gor sig skyldig till rattfylleri,
foraren har det kdrkort som kravs for att kéra bilen,
bilen inte anvdands om den ar belagd med kérférbud,
bilen inte anvands i yrkesmadssig trafik till exempel som taxi-, bud- eller uthyrningsbil,
bilen inte hyrs ut privat, ldnas ut mot betalning eller kérs mot betalning,
bilen inte anvands vid tavling, traning, uppvisning, hastighetskdrning eller liknande.

5.2 OM DU INTE UPPFYLLER SAKERHETSFORESKRIFTERNA
Om du inte foljer de sdkerhetsféreskrifter som anges under 5.1 sa minskas som regel ersattningen sa
mycket att ingen erséattning alls Idmnas.

5.3 ALLMANNA BEGRANSNINGAR
Férsakringen galler inte for skador i foljande speciella situationer:

5.3.1 Militar eller polisiar verksamhet
N&r bilen tagits i ansprak for eller anvands i militér eller polisidr verksamhet.

5.3.2 Utlandsplacering
Om bilen varit utomlands i mer &n 182 dagar de senaste 12 manaderna nar skadan intr&ffar.

5.3.3 Krig
Skador som har samband med krig eller krigsliknande handelser.

5.3.4 Atomskador
Skador som direkt eller indirekt orsakas av atomkarnprocess.

5.3.5 Dammgenombrott
Skador som direkt eller indirekt orsakas av eller star i samband med genombrott av vattendamm.

5.3.6 Terrorhandling

Skador som direkt eller indirekt orsakas genom spridning av biologiska, kemiska eller nukledra
substanser i samband med terroristhandling. Med terrorism avses en handling, inkluderande men
ej begransad till, anvdndandet av styrka eller vald och/eller hot om detsamma, av person eller
grupp (grupper), vare sig nagon handlar enskilt eller pd nagons uppdrag eller i samband med
ndgon organisation (organisationer) eller regering (regeringar), betingande av politiska, religisa,
ideologiska, eller etniska syften eller skal inkluderande avsikten att paverka regeringar och/eller
forsatta allmanheten, eller del av allmanheten, i fruktan.

5.3.7 Force majeure
Forlust som kan uppsta om utredning, reparation eller utbetalning férdréjs pga. krig, krigsliknande
handelse, myndighetsatgérd, strejk, lockout, blockad eller liknande hdndelse.

5.3.8 Leverantorsgaranti
Skada eller fabrikationsfel som leverantér eller annan ansvarar for enligt lag, forsdkring, garanti
eller liknande atagande - savida du inte kan visa att den ansvarige inte kan fullgéra detta.

5.4 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

Om du uppsatligen har framkallat eller forvarrat foljderna av ett forsakringsfall far du ingen ersatt-

ning. Om du av grov vardsldshet har framkallat eller férvarrat foljderna av ett forsakringsfall kan din
ersattning sattas ned efter vad som &r skéligt. Detsamma géller om du maste antas ha handlat eller
I3tit bli att handla i vetskap om att detta inneb&r en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

Detta galler dven

1. nédr ndgon som med ditt samtycke har tillsyn éver den forsékrade egendomen, framkallar
eller forvarrar forsakringsfallet med m.m., eller enligt ovan. Deras handlande likstalls med
ett handlande av dig sjalv.

2. nar det ar din make, sambo eller annan familjemedlem som framkallar eller férvarrar
forsakringsfallet m.m. enligt ovan och den férsdakrade egendomen utgdér gemensam bostad
eller bohag i en sadan bostad. Deras handlande likstalls med ett handlande av dig sjalv.
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Forsdkringen galler for bil som ar halv- eller helférsakrad och stalls ur trafik hos Transportstyrelsen
om inget annat avtalats.

Férsakringens villkor tilldmpas.

Avstéllningsforsakringens omfattning framgar av ditt férsakringsbrev.
Avstadllningsforsakringen gdller inte om bilen koérs i trafik.
Avstadllningsforsakringen galler endast i Sverige.

Bra att veta

7.1 PREMIEBETALNINGEN

Vid nyteckning trader forsakringen i kraft omedelbart vid tecknandet, under férutsattning att du be-
talar din premie senast fjorton dagar efter att Bilig avsdnt krav pa betalning till dig. Detsamma géller
vid teckning av tilldggsfoérsdkring, héjning av férsékringsomfattning eller om du pd annat satt fatt en
premiehdjning. Om det &r en fornyelse av en redan gallande férsdkring ska premien senast ha bok-
férts pa Biligs konto samma dag som den nya férsékringsperioden bérjar. Vid betalnings-paminnelse
tillkommer en avgift pad 60 kronor.

7.2 UPPLYSNINGSPLIKTEN

Du som férsakringstagare maste Idmna korrekta uppgifter och upplysningar som kan ha betydelse
for Bilig nar du tecknar férsdkringen. Detsamma gdller om du forst senare inser eller borde ha insett
att du Ilamnat oriktiga eller ofullstédndiga uppgifter.

Om nagot férhallande som paverkar din forsdkrade egendom &ndras, maste du snarast méjligt
meddela oss detta. Forhallanden som innebér en riskékning kan vid underlatenhet att meddela dem
innebdra att din ersattning satts ned eller att du blir helt utan ersattning vid intraffad skada. Som
grund fér bedémningen om ersattningen ska sattas ned eller utebli ligger uppgiftens betydelse for
risken, hur grovt man asidosatt sin upplysningsplikt och under vilka villkor vi skulle ha tecknat
forsakringen om vi kant till det ratta forhallandet samt omsténdigheterna i dvrigt.

7.3 FORSAKRINGENS GILTIGHET

Forsakringen géller normalt i ett ar och férnyas genom att du betalar premien fér den nya perioden.
Du kan sdga upp férsakringen nar som helst under férutsattning att ny férsékring tecknats i annat
forsakringsbolag. Om ditt forsakringsbehov upphdr har du ratt att saga upp forsakringsavtalet med
omedelbar verkan. Vi kan sdga upp din férsdkring om du eller annan férsakrad grovt asidosatt era
skyldigheter eller da synnerliga skal foreligger.

7.4 VILKA VILLKOR TILLAMPAS
For forsdkringen tilldmpas de vid var tid gallande forsdkringsvillkoren.

Om Bilig har begart villkorsandring i ett skriftligt meddelande som har avsants till dig senast fjorton
dagar fore forsakringstidens utgang, galler din férnyade forsékring fér den tid och pa de nya villkor
som Bilig har erbjudit.

Om du grovt asidosatt dina forpliktelser eller det annars finns synnerliga skal, far Bilig begéra vill-
korsandring under férsakringstiden.

Om det intraffat en skada

8.1 DINA PLIKTER VID INTRAFFAD SKADA

8.1.1 Om flera &r inblandade i en intraffad skada

Om flera &r inblandade i en intréffad skada, ata dig inte skulden fér en skadehdndelse innan du talat med

0ss. Om du gor det ar det inte bindande for oss och din ratt till forsakringsersattning kan bortfalla.

Lamna dina kontaktuppgifter och uppge garna for motparten att du ar forsakrad hos oss. Begdr av
din motpart att fa dennes kontaktuppgifter samt registreringsnummer pa fordonet.
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8.1.2 Anmadla skadehdandelse
Om en skadeh&ndelse har intraffat, maste du snarast majligt skriftligen anméla skadan till oss.

Om du drabbats av stéld, skadegbrelse eller annat brott ska du gora en polisanmadlan och bifoga den
till din skadeanmalan.

N&r du goér din skadeanmalan &r du skyldig att besvara de fragor som vi stéller.

Du ska kunna styrka ersattningskrav med kvitton, andra inképshandlingar, fotografier eller annat
som visar pa det férsdkrades marknadsvarde omedelbart fére skadehandelsen.

8.1.3 Preskription

Din ratt till forsékringsersattning eller annat férsakringsskydd preskriberas om du inte vacker talan
mot oss inom tio ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt férsakringsavtalet berattigar till
sadant skydd intrédde.

Fran den dag vi tagit slutlig stélining i ersattningsfragan, har du alltid sex manader pa dig att véicka
talan mot oss.

8.1.4 Medverka vid skadereglering

Du maste i hdgsta mojliga utstrackning medverka till att skadehdndelsen kan klaras upp sa snart
som mdjligt. | synnerhet ska du [amna upplysningar och uppgifter som kan ha betydelse for skade-
regleringen. Du ska sarskilt besvara de fragor som skaderegleraren/ besiktningsmannen stéller. Om
Bilig drabbas av skada till féljd av att du inte medverkat satts din ersattning ned efter vad som under
omstdndigheterna kan anses vara skaligt.

Du ska medverka till att fa bilen till en I&mplig reparatdr och avhamta reparerad bil snarast mojligt.
Vi star inte fér ndgon form av uppstalinings- eller férvaringskostnad.

8.2 SA REGLERAS SKADAN
Nar du har anmalt skadan till oss avgér vi hur skadan ska ersattas. Ersattning kan ske genom reparation,
ateranskaffning eller kontantersattning. Vi har alltid rétt att dverta egendom som vi har ersatt.

Vi ansvarar fér skadekostnaden efter avdrag for sjalvrisk, eventuellt aktsamhetsavdrag samt
eventuellt dldersavdrag eller andra varderingsunderlag fér minskning av erséattningen.

8.2.1 Reparation
Om vi godkant att ersattning ska ske genom reparation, har vi ratt att hanvisa dig till en verkstad
som &r godkand av oss. Du ska be reparatdren skicka in ett kostnadsférslag pa reparationen.

Vi avgér om en skada ska ersdttas kontant eller repareras och vi har dven ratt att avgéra
reparationsmetod eller om det ska ersattas med ndrmast motsvarande egendom. Vi har ocksa
ratt att avgora var egendomen ska inkdpas eller repareras.

Skadade plastdetaljer ska repareras om sa &r mojligt. Begagnade och alternativa delar ska om sa &r
mojligt anvandas.

Du ska sjalv som &gare till bilen efter vart medgivande beordra reparation och godkédnna eller
reklamera utfort arbete. Vi dvertar dganderatten till all forlorad egendom som vi ersatt.

8.2.2 Ersattnings- och varderingsregler

Forsakringen ersatter din ekonomiska férlust enligt nedanstaende regler. Forlust eller annan
oldgenhet av att egendomen inte har kunnat anvdandas ersatts inte. Affektionsvdrde eller annat
vdarde av personlig natur ersatts inte heller.

Vid forlust av férsdkrat foremal ska du kunna styrka savél att du dger det férlorade féremalet som
vad det &r vart och hur gammalt det &r. Skadade féremal ska under skaderegleringstiden hallas
tillgangliga for eventuell besiktning.
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Ers&ttning for skada grundas pa egendomens marknadsvarde omedelbart fére skadan.

+ Om bilen i férhallande till dess marknadsvérde inte &r [6nsam att reparera eller om den inte
kommit tillratta efter stéld varderar vi bilen inklusive eventuell utrustning.
Vid berékning av erséattning fér enbart skada pa eller stéld av utrustning berdknar vi marknads-
vardet genom fasta aldersavdrag fran nyanskaffningspriset. Vi gor inget avdrag for forsta aret
fran det att utrustningen inkdpts ny. Darefter drar vi av 10 procent fér varje pabdrjat ar, dock
hdgst 80 procent.

Aktuell sjalvrisk dras av efter det att aldersavdrag gjorts.

Férsakringen ersatter inte

+ kostnad for forbattring eller forandring av bilen, som gjorts i samband med att skadan reparerats.

+ merkostnad for lackering som inte motsvarar den som bilen hade i det seriemdssiga utférandet.
Kostnad for varumarkesskyddad eller ménsterskyddad firmasymbol och reklamtext betalas dock.
Motivlack ersatts inte.
merkostnad for reparation till f6ljd av att bilen avviker avsevart fran fabriksutforandet.
merkostnad genom reparationsarbeten pa 6vertid eller genom att reservdelar fraktas pa annat
satt dn med sedvanligt transportmedel, om inte vi sarskilt godkant detta.

+ normalt slitage nar bilen anvands i samband med stdld eller annat tillgrepp.
mervéardesskatt nar férsakringstagaren ar redovisningsskyldig for sddan skatt.
eventuell véardeminskning efter reparation pa grund av skada.

8.2.3 Nyvardesersattning
Nyvardesersattning innebdar att skadad bil ersatts med en annan bil av samma typ och arsmodell
som den skadade under forutsattning att:
« Bilen &r sald av svensk generalagent och &r serieméssigt tillverkad.

Reparationskostnaden 6verstiger 50 procent av bilens inkdpspris.

Skadan skett inom 1 ar efter det att bilen tagits i trafik férsta gangen.
+ Du kopte bilen som ny (ej demo eller tjanstefordon) och &r forsta registrerade dgaren av bilen.
+ Bilen korts hogst 2 000 mil.

Vi har ratt att valja inkopsstalle dit du ska bege dig fér att hamta ut den nya bilen. Om motsvarande
bil inte ldngre finns pa marknaden sker varderingen efter senast kanda nypris. Vid vardering raknas
skatter, avgifter eller annan jamférlig kostnad in i ersattningen.

Finns inte samma drsmodell ska du betala mellanskillnad upp till vad bilen av nyare arsmodell kostar.
Endast om det finns sarskilda skal har vi ratt att istdllet betala skadan kontant med ett belopp som
motsvarar vad det skulle kosta oss att anskaffa likvardig bil.

8.2.4 Tvist om varderingsregler

Kan vi inte komma 6verens om véardet ska, om vi inte enas om annat, utladtande begéras av en
opartisk varderingsman utsedd av Svenska Handelskammaren. Varderingsmannen ska tilldmpa
forsakringsvillkorens varderingsregler. | sitt utlatande ska varderingsmannen ange hur han berdknat
skadans vdrde. Skulle varderingsmannen komma fram till ett hégre belopp an vad vi erbjudit betalar
vi hela varderingskostnaden. | annat fall betalar du 1500 kronor av varderingskostnaden.

8.2.5 Raddningsatgérder

For att undvika alla typer av skadehdndelser ska du vidta ldmpliga atgarder for att férhindra att
skada kan uppsta. Det kan réra sig om att direkt kontakta bargningsféretag vid driftsstérning eller
skada istdllet for att [@mna bilen utan tillsyn under nattetid.

N&r en skada uppstatt ska du vidta atgarder som &r Idmpliga och med hansyn till omsténdigheterna
rimliga for att begransa skadan. Vi betalar skaliga kostnader for atgéarder som kan begransa skadans
omfattning.

Om inte I1dmpliga och fér omstandigheterna rimliga raddningsatgarder vidtas kan ersattningen vid
en skada minskas enligt punkt 9.3.
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Nedsattning av forsakringsersattning

9.1 OM FELAKTIGA UPPGIFTER LAMNATS DA FORSAKRINGEN TECKNADES

Har du genom uppsat eller oaktsamhet Iamnat oriktig eller ofullstdndig uppgift nar férsakringen
tecknades kan ersattningen minskas med ett avdrag i procent pa ersattningen. Avdraget, som gors
utdver eventuell sjdlvrisk, kan i allvarligare fall medféra att ersattning helt uteblir. Av betydelse ar
graden av uppsat eller oaktsamhet, i vilken utstréckning och pa vilka villkor vi skulle ha tecknat
férsakringen om vi kant till rétta forhallandet samt omsténdigheterna i évrigt.

9.2 OM FELAKTIGA UPPGIFTER LAMNATS VID SKADEREGLERING

Har den som &r berattigad till ersdttning efter forsékringsfall uppsatligen eller genom grov vards|és-
het I1dmnat oriktiga uppgifter, fortigit eller dolt nagot av betydelse fér beddmningen av ratten till
ersattning fran férsékringen, kan den ers&ttning som annars skulle ha betalats s&ttas ned efter vad
som &r skaligt med hansyn till omstandigheterna.

9.3 OM DU INTE FOLJT SAKERHETSFORESKRIFTERNA

Har du 3dsidosatt dina forpliktelser enligt férsdkringsvillkoret minskas forsakringsersattningen med
ett skéligt avdrag. | vilken man nedsattning ska ske avgérs efter vad som &r skéligt med hansyn till
samtliga féreliggande omsténdigheter. Av betydelse &r om asidosattandet skett med uppsat eller i
annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det foreligger formildrande omstandigheter eller
om nedsattningen skulle bli oskaligt stor. Vid allvarliga brott mot dina foérpliktelser kan ersattningen
helt falla bort.

Vid nedséttning tas dven hansyn till hur ldnge forpliktelsen asidosatts, om egendomen &r stéldbe-
garlig, egendomens varde, placering och exponering samt om handelsen intraffat i tatort, storstad
eller pa landsbygd.

Avdrag gors med minst 25 procent, vid allvarliga fall kan ersattning helt utebli. Avdraget kan minskas
eller helt falla bort om det skulle bli oskdligt stort eller om det féreligger férmildrande omstandigheter.

Utbetalning av ersattning

101 TIDPUNKT OCH BELOPP FOR UTBETALNING

Vi ersatter dig senast 30 dagar efter att skadan &r slutgiltigt utredd av oss, polis eller utomstdende
utredare och du gjort vad som aligger dig. Om du vid en tidpunkt dessférinnan uppenbart har ratt
till visst belopp, betalar vi det med avrakning for din slutliga ersattning.

Om vi enligt paragrafen ovan &r i dréjsmal med utbetalning, betalar vi dréjsmalsrénta enligt Rante-
lagen (1975:635). Réntan utgar emellertid inte om den &r |dgre &n 100 kronor. Om du meddelat
kontonummer f6r utbetalning, sa sker utbetalningen dit.

10.2 MERVARDESSKATT
Om du bedriver naringsverksamhet, eller ar redovisningsskyldig av andra skal, ersatter vi inte den
debiterade momsen.

10.3 REGRESSRATT MOT DIG OCH DIN MOTPART
| den man vi har ersatt dig, dvertar vi din rétt att kréva ersattning av den som helt eller delvis bar
ansvar for skadan.

Om vi har betalat ersattning genom Trafikforsakringen har vi ratt att aterkréva utbetald ersatt-
ning av dig, om du vallat skadan med uppsat eller genom grov vardsldshet eller annan vardsldshet
under paverkan av alkohol, narkotika, starka mediciner eller andra berusningsmedel. Vi har rétt att
aterkrava ersattning av dig, om du genom avtal eller pa annat s&tt har frantagit oss méjligheten att
kréva ersattning av skadevallaren eller annan som vi hade kunnat fa ersattning av.

10.4 VID TRAFF MOT SANKTIONSLISTA
Vi har ratt att neka utbetalning om en traff mot FN:s, EU:s eller annan sanktionslista har skett.
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Om du dr missndjd med skaderegleringen

Anser du att vart beslut fattats pa felaktiga grunder har du méjlighet att ga vidare med &drendet.
Nedan férklarar vi hur du gar tillvéga.

1. Kontakta skaderegleraren

Om du inte &r ndjd med var bedémning ska du i férsta hand kontakta den skadereglerare som gjort
bedémningen. Patala skriftligen vad du uppfattar som felaktigt. Skaderegleraren kommer da att
tillsammans med ansvarig chef géra en omprévning av ditt drende.

2. Kontakta Kundombudsmannen
Om du inte &r nojd efter att vi gjort en omprévning av ditt &rende kan du vénda dig till var
Kundombudsman genom att skicka mejl till kundombudsmannen@svedea.se eller skriva till:

Svedea AB
Kundombudsmannen
Box 3469

103 69 Stockholm

Nar du vander dig till Kundombudsmannen for provning ber vi dig ange vilket férsakringsnummer
eller skadenummer prévningen avser. Vidare ber vi dig tydligt redogdra for vad i beslutet du vill ha
provat och varfér du anser att var bedémning inte &r rétt.

Kundombudsmannens uppgift ar att tillsammans med Svedeas 6verprévningsnamnd granska/
ompréva drenden dér bolaget Idmnat ett slutgiltigt beslut. Prévningen avser endast tvistiga ansprak
pa grund av férsdkringsavtal. Endast de klagomal som lampar sig fér en sddan prévning tas upp for
granskning i dverprévningsnamnden.

Overprévningsnamnden bestar av ledande befattningshavare fran Svedea och den externa
Kundombudsmannen. Kundombudsmannen ar ordférande i ndmnden och har utslagsrést vid
votering.

3. Andra vdgar att overklaga

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN

Allmdnna reklamationsnadmnden ar en statlig myndighet och dess huvuduppgqift ar att préva tvister
mellan konsumenter och naringsidkare.

Telefon: 08-508 860 01

Webb: www.arn.se

KONSUMENTERNAS FORSAKRINGSBYRA

Konsumenternas Forsakringsbyra ger kostnadsfri information och végledning i férsakringsfragor.
Telefon: 0200-22 58 00

Webb: www.konsumenternas.se

DOMSTOL
Du har ocksa méjlighet att vanda dig till allm&n domstol. R&tt svarandepart vid stédmning &r
HDI Global Specialty, org.nr 516402-6345.

Om du kdnner dig osdker pad hur du ska ga tillvéga, upplyser vi dig garna.
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Ordlista och definitioner

FAST MONTERAD
Utrustning fastsatt med bult, skruv, svetsning eller liknande pa bilen sa att det krévs verktyg for att
ta bort den.

FORSKINGRING

Nar egendom dverlamnas till annan person med férutsattning att egendomen ska Idamnas tillbaka,
och denne i stéllet behaller, séljer eller ger bort den. Exempel pa férskingring &r om du Iater en
person provkoéra din bil och denne férsvinner med bilen.

FORSAKRINGSTAGARE
Den som har férsakringsavtal med oss.

GLASBYTE

Med glasbyte menar vi skada pa vindruta som pa grund av skadans placering eller omfattning inte
kan lagas utan att byta ut det skadade glaset.

GLASLAGNING

Med glaslagning menar vi lagning av skada pa vindruta som repareras utan att byta ut det skadade glaset.

GRONT KORT
Internationellt trafikforsakringsbevis som utfardas av Svedea. Fér ansdkan av gront kort, kontakta
Bilig. Utfardande av gront kort sker mot en avgift.

MARKNADSVARDE
Vardet i den allmdnna handeln i Sverige.

MERVARDESSKATT (MOMS)

Mervardesskatt, eller moms, ar en skatt som betalas till staten vid inkdp av varor och tjanster. Moms-
satserna dr 6, 12 och 25 procent beroende pa vilken typ av vara eller tjanst som mervardesskatten
ska paféras. Vanligast &r 25 procent.

NEDSATTNING
Om sdkerhetsforeskrifterna i villkoret inte féljts, kan ersattningen sattas ned, det vill sdga minskas.

NORDEN
Norden innefattar Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige, samt Aland, Féréarna och Grénland.

NYVARDE
Vad det skulle kosta att omedelbart fore ett intraffat forsakringsfall anskaffa ny egendom, likvardig
med den skadade utan avdrag for vardeminskning pa grund av alder och bruk.

OLOVLIGT BRUKANDE
Ndgon som utan lov anvédnder annans egendom och dédrigenom orsakar dgaren skada, forlust eller
annan oldgenhet.

PRISBASBELOPP
Prisbasbelopp enligt Lagen om allman forsakring. | forsakringsvillkoret avses det prisbasbelopp som
gallde det ar skadan hande.

REGRESSRATT
Om vi betalat ersattning till dig kan vi under vissa férhallanden aterkréva samma belopp eller del
darav fran skadevallaren.

SAKERHETSFORESKRIFTER
Regler fér hur du ska ta hand om din bil. Om man bryter mot nagon sé&kerhetsféreskrift riskerar man
att fa nedsattning pa ersattningen.

YRKESMASSIG TRAFIK
Till exempel taxi-, bud- och uthyrningsbilar. Som yrkesmaéssig trafik rdknas ocksa privat uthyrning,
utldning mot betalning samt kdrning mot betalning
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